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AB: NOVELTY - The method involves the subscriber's data 

terminal (DT) making a connection to the exchange (EX1) via the 

on-line data network (ODN) and sending an access request to the 

exchange, which receives the request. The exchange and data 

terminal process the data by interaction, whereby the exchange 

outputs the data to the data terminal and the terminal sends 

the data to the exchange when it has altered the data. The 

exchange stores the altered data and the terminal or exchange 

terminates the connection via the on-line data network, 

DETAILED DESCRIPTION - INDEPENDENT CLAIMS are also included for 

a server and an exchange,; USE - For managing subscriber 

telecommunications service data, ADVANTAGE - Telecommunications 

service data stored in an exchange are conveniently made 

available for alteration. DESCRIPTION OF DRAWING (S) - The 

drawing shows a schematic representation of a system for 

managing subscriber telecommunications service data, data 

terminal DT exchange EX1 on-line data network ODN terminal TER . 
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@ Verfahren zur Verwaitung von Teiekommunikationsdienst-Daten ernes Teiinehmers sowie Server und 
VermittlungssteNe hierzu 

® Die vorliegende Erfmdung betrifft ein Verfahren ziir 
Verwaitung von Telekornmunikationsdienst-Daten eines 
Teiinehmers, die in einer Vermittlungsstelle (EX1) gespei- 
chert sind, sowie Server (SER) und eine Vermittlungsstel- 
le (EX1) hierfur. Dabei stellt ein Datenendgerat (DT) des 
Teilnehmers erne Verbindung uber ein On-Line-Daten- 
netzwerk (ODN) zu der Vermittlungsstelle (EX1) her, sen- 
det das Datenendgerat {DT) an die Vermittlungsstelle 
(EX1) einen Zugangswunsch des Teifnehmers zu der Ver- 
mittlungsstelle, empfangt die Vermittiungsstelle (EX1) 
den Zugangswunsch, bearbeiten die VermittlungssteNe 
(EX1) und das Datenendgerat (DT) die Daten durch Inter- 
aktion, bei der die Vermittlungsstelle (EX1) die Daten an 
das Datenendgerat (DT) ausgibt und das Datenendgerat 
(DT) die Daten zummdest dann an die Vermittlungsstelle 
(EX1) sendet wenn an dem Datenendgerat (DT) eine Da- 
] tenanderung vorgegeben wurde, Abschlieftend speichert 
I die Vermstdungssteye (EX1} geanderte Daten und das Da- 
tenendgerat (DT) oder die VermittlungssteNe (EX1) been- 
den die Verbindung uber das On-Lme-Datennetzwerk 
(ODN) zu der Vermittlungsstelle (EX1), 
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eine gedachte Verbindung, eine virtuelle Verbindung des 
Datennetzwerkes nriteinander verbunden sind, stellt das Da- 
tennetzwerk eine On-Line- Verbindung zwischen den beiden 
Nutzern her, wenn auch bisweilen ein Zeitverzug eintritt. 
Als Datenendgerat DT kann ein Personal Computer einge- 5 
setzt werden, der iiber eine SchmttsteHeneinnchtung ver- 
fugt mit der ein Zugang zu dem On-Line-Datennetzwerk 
ODN moglich ist. Die Verbindung DC1 zu dem On-Line- 
Datennetzwerk ODN kann z. B. als eine Telefonverbindung 
uber ein Telefonnetz zu einem in Fig. 1 nicht dargestellten io 
Zugangsrechner aufgebaut werden, der als Schnittstelle zwi- 
schen dem Telefonnetz und dem On-Line-Datennetzwerk 
ODN dient. Das Datenendgerat DT kann danh Daten z. B. 
iiber ein Modem oder eine ISDN-Schnittstellenkarte auf der 
Verbindung DC1 mit dem On-Line-Datennetzwerk ODN 15 
austauschem Bin Modem wird eingesetzt, wenn die Verbin- 
dung DC1 nur analoge Ubertragung zulaSt, eine ISDN- 
Sehmttstellenkarte, wenn die Verbindung DC1 die Ubertra- 
gung von digitalen ISDN-Datenpaketen erlaubt. Wenn das 
On-Line-Datennetzwerk ODN das Internet ist, ist der Auf- 20 
bau der Verbindung DC1 mit. Hilfe eines Personal Compu- 
ters und einer geeigneten Schnittstellensoftware allgemein 
bekannt 

Das Endgerat TBR und das Daten-Endgerat DT konnen 
sich an unterschiedlichen Orten beflnden. Durch einen 25 
sirichpunklierten Kaslen ist jedoch angedeutet, daB das Da- 
tenendgerat DT und das Endgerat TER in dem Beispiel in 
Fig* 1 gemeinsam an einem Ort aufgestellt sind. Es ist auch 
moglich, daG das Datenendgerat DT ein Kombinationsger&t 
ist, das die Verbindung DC1 mit dem On-Line-Datennetz- 30 
werk ODN aufbauen kann und weiterhin die Funktionen ei- 
nes Telefonapparates leisten kann. Ein solches Kombinati- 
onsgerat kann sowohl die Funktionen des Datenendgerates 
DT als auch die Funktionen des Endgerates TER erbringen. 
Ein solches Kombinationsgerat kann dann z. B, uber die 35 
Verbindung CON sowohl die Teilfunktionen des Endgerates 
TBR wie auch die Teilfunktionen des Datenendgerates DT 
erbringen, indem z. B, die Vermittlungsstelle EXI eine Ver- 
bindung zu dem On-Line-Datennetzwerk ODN herstellt 
oder indem die On-Line-Datennetzwerk-Schnittstelle der 40 
Verbindung DC2 an der Vermittlungsstelle EX1 auch von 
der Verbindung CON aus angesprochen werden kann. 

Urn ausgehend von der Verbindung DC1 eine volistan- 
dige Verbindung bis zu der Vermittlungsstelle EX1 aurzu- 
bauen, gibt das Datenendgerat DT dem On-Line-Datennetz- 45 
werk ODN eine Adresse der Vermittlungsstelle EX1 an, 
Wenn das On-Line-Datennetzwerk ODN das Internet ist, 
kann diese Adresse z. B. eine sogenannte URL- Adresse sein 
(Uniform Resource Locator), mit der es mit den im Internet 
gebrauehlichen Mitteln moglich ist, von dem Datenendgerat 50 
DT aus Uber das On-Line-Datennetzwerk ODN eine Verbin- 
dung . zu einer EingangsscrmittsteLLe, einer sogenannten 
Homepage, der Vermittlungsstelle EX1 aufzubauen. Das 
On-Line-Datennetzwerk ODN bant dann die votistandige 
Verbindung bis zu der Vermittlungsstelle EX I einschlieBlich 55 
der Verbindung DC2 auf, AnschlieBend sendet das Daten- 
endgerat DT an die Vermittlungsstelle EX1 einen Zugangs- 
wunsch zu den Telekommunikationsdienst-Daten, mit de- 
nen die Vermittlungsstelle BX1 die Telekommunikations- 
dienstleistungen fur das Endgerat TER erbringen kann. Als 60 
Zugangswunsch kann z. B. dieTeilnebmernummer gesendet 
werden, die dem TeilnehmeranscbluB des Endgerates TBR 
zugeordnet ist, 

Vorteilhafterweise prtift die Vermittlungsstelle EX1 den 
Zugangswunsch und stellt dabei fest, ob sie den Zugang zu 65 
den Telekommunikationsdienst-Daten des Teilnehmeran- 
schlusses gewahreo kann. Z.B, kann in Verbindung mit dem 
Zugangswunsch eine personiiche Identifikationsnummer, 
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eine sogenannte Personal Identifikation Number (PIN), von 
dem Datenendgerat DT an die Vermittlungsstelle BX1 ge- 
sendet werden. Nur wenn die an dem Datenendgerat DT ein- 
gegebene PIN mit einer von der Vermittlungsstelle BX1 im 
Zusammenhang mit dem Zugangswunsch erwarteten PIN 
ubereinstimmt, erlaubt die Vermittlungsstelle EX1 den Zu- 
griff zu den Telekornmunikationsdienst-Daten. So ist sicher- 
gestelit, daB nur ein dazu berechtigter Tetlnehmer oder Ver- 
treter des Teilnehmers auf die Telekommunikationsdienst- 
Daten zugreifen konnen, Es kann aber auch vorbestimmt 
sein, daB allein schon die Angabe der Teilnehmernummer 
des Teilnehmeranschlusses genugt, urn einen Zugang zu den 
Telekommunikationsdienst-Daten zu erhalten. Die letztere 
Variante kann z, B. dann gewahlt werden, wenn die Tele- 
kommunikationsdienst-Daten nur gelesen, aber nicht gean» 
dert werden sollen oder wenn die Telekommunikations- 
dienst-Daten ohnehin nur in einem sehr eingeschranktem 
MaBe modtfizierbar sind. 

Ist der Zugang zu den Telekommunikationsdienst-Daten 
nicht: gewahrbar, meldet dies die Vermittlungsstelle EX1 an 
das Datenendgerat DT. Dann kann entweder an dem Daten- 
endgerat DT ein erneuter Zugang mit einer geanderten Zu- 
gangskennung, z. B, mit einer anderen PIN, versucht wer- 
den, oder die Verbindung der Vermittlungsstelle EX1 mit 
dem Datenendgerat DT wird abgebaut 

Wenn der Teilnehmer mit dem Datenendgerat DT Zugang 
zu seinen Telekommunikationsdienst-Daten erhaken hat, 
bearbeiten die Vermittlungsstelle EX1 und das Datenendge- 
rat DT die Telekommunikationsdienst-Daten interaktiv. Da- 
bei sendet die Vermittlungsstelle EX1 Telekommunikations- 
dienst-Daten an das Datenendgerat DT, das diese Daten 
dann auf einem Ausgabemedium, z. B. einem Bildschirm 
oder einem Lautsprecher ausgeben kann, Werden an dem 
Datenendgerat DT die ausgegebenen Daten mit Hilfe eines 
Emgabemediums, z, B. einer Tastatur, modifiziert, so sendet 
das Datenendgerat DT die geanderten Daten an die Vermitt- 
lungsstelle EXL Die Vermittlungsstelle EX1 speichert die 
geanderten Daten in ihrer Speichereinrichtung DB, Es liegt 
aber auch imRahmen der Erfindung, daB die Daten von dem 
Datenendgerat DT nur gelesen werden und nicht geandert 
werden. 

Mit Hilfe der Telekommunikationsdienst-Daten konnen 
Einstellungen von Telekommumkationsdiensten verandert 
werden. Dabei werden z. B, zusatzliche Teiekommunikati- 
onsdienste angefordert oder bei bereits gebuchten Telekom- 
mumkationsdiensten die Betriebsparameter verandert. So ist 
es z. B. moglich, verschiedene Formen der Rufumleitung zu 
buchen, wie das eingangs erwabnte Call Forwarding Busy 
(CFB) oder das Call Forwarding Unconditional (CFU). Es 
kann auch eine Gebuhrenanzeige fur das Endgerat TER bei 
der Vermittlungsstelle EXI abgerufen oder eine sogenannte 
MOD (Malicious Call IDentiricadon) veranlafit werden, bei 
der boswiilige Anrufe ermittelt werden. Diese Dienste sind 
zwar insbesondere in ISDN-Telekommunikationsnetzen ge- 
brauchlich, konnen aber auch in anderen Telekommunikati™ 
onsnetzarten erbracht werden. Andere, hier nicht genannte 
Dienste sind ebenfalls an der Vermittlungsstelle EXI buch- 
bar. 

Wenn ein solcher Dienst bereits gebucht ist, konnen von 
derri Datenendgerat DT aus die Betriebsparameter fur diese 
Dienste an aktuelle Bedurfhisse angepaBt werden, indem 
z. B, bei der obengenannten Rufumleitung angegeben wird, 
an welche Rufnummer ein Ruf umgeleitet. werden soli und 
wie die Bedingungen fur die Rufumleitung lauten, z. B. daB 
ein Ruf erst dann weitergeleitet werden soli, wenn an dem 
urspriinglich von einem Anrufer angewahlten Endgerat TER 
nach dreimaligem oder funfmaligem Rufzeichen der Ruf 
nicht entgegengenommen wurde. 
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nikationsnetzes seim Die Verbindung DX1 kann aber auch 
uber ein On-Line-Datennelzwerk ftihren, z. B. uber das On- 
Line-Datennetzwerk ODN, welches das Internet sein kann. 
Zur klareren Veranschaulichung der Verbindungsbeziehun- 
gen in Fig, 2 wurde jedoch anf eine Darstellung der letztge- 5 
nannten Ausfulmmgsform verzichtet. In ahnllcher Weise 
konnte der Server SER auch mat den Vermittlungsstellen 
EX2 und EX3 uber die Verbindungen DX2 beziehungsweise 
DX3 verbunden werden. 

Es 1st auch bei der Ausruhrungsform in Fig, 2 vorteilhaft, 10 
wenn vor dem eigentlichen Zugang des Teilnehmers zu den 
Telekommunikationsdienst-Daten gepruft wird, ob der TeiL- 
nehmer zu einem solchen Zugang berechtigt ist. Bin Bei- 
spiel eioer solchen Zugangsprtifung wurde bereiis im Zu- 
sammenhang mit Fig* 1 beschrieben. In ahnlicher Weise IS 
kann auch in Fig. 2 die Vermittlungsstelle EX1 die Zugangs- 
berechtigung des Teilnehmers priifen, nachdem der Server 
SER die Verbindung DX1 hergestellt hat. Es ist aber auch 
moglich, daB der Server SER in zentraler Funkdon fur die 
Vermittlungsstellen EX 1 , EX2 und EX3 die Zugangsberech- 20 
tigung des Teilnehmers priift und bei vorhandener Zugangs- 
berechtigung des Teilnehmers die von dem Zugangswunsch 
des Teilnehmers betroffene Vermittlungsstelle auswahlt. und 
eine der Verbindungen DX1, DX2 oder DX3 aufbaut, Wei- 
terhin kann der Server SER zusamrnen mit der Vermitt- 25 
lungsstelle EX1 die Zugangsberechtigung kontrotlieren, in- 
dem der Server SER z. B, eine von dem Datenendgerat DT 
empfangene PIN mit einer von der Vermittlungsstelle EX I 
abgefragten PIN vergleicht. 

Nachdem die Verbindung zwischen dem Datenendgerat 30 
DT und der Vermittiungsstelie EX1 uber den Server SER 
aufgebaut ist, konnen die Telekommunikationsdienst-Daten 
an dem Datenendgerat DT interaktiv mit der Vermittlungs- 
stelle EX1 bearbeitet werden, wie schon anhand Fig. 1 er- 
lauiert wurde, Der Server SER ist dann fur die zwischen 35 
dem Datenendgerat DT und der Vermittlungsstelle EX1 aus™ 
getauschten Daten lediglich ein transparentes Ubertragungs- 
medium. 

Vorieilhafterweise kann der Sewer SER jedoch auch wei~ 
tergehende Eunktionen iibernehmen, wenn er bei der Ver- 40 
mit&ungsstetle EX1 die aktuellen Teiekommunikations- 
dienst-Daten erfragt und diese fur die Ausgabe an einem 
Ausgabemedium des Datenendgerat DT aufbereitet Der 
Server SER kann z, B. von der Vermittlungsstelle EX1 emp- 
fangene unbearbeitete Daten mit Hilfe der erwahnten 45 
HTML-Beschreibungssprache oder mit Hilfe von JAVA- 
Applets in die Beschreibung einer Bildschirmseite einbet- 
ten> d, h, zu den Daten eriauternde Texte hinzufugen und die 
Daten in einer an dem Datenendgerat DT edilierbaren Form 
darsteLLem Auf diese Weise benotigen weder die Vermitt- 50 
lungsstelle EX1 noch die Vermittlungsstellen BX2 und EX3 
Mittel zur Datenaufbereitung in einer Beschreibungsspra- 
che, und die Menge der auf der Verbindung DX1 ubertrage- 
nen Daten sinkt Weiterhin kann der Server SER von dem 
Datenendgerat DT modirkierte und von dort empfangene 55 
Telekommunikationsdienst-Daten auf Piausibilital prufen 
und nur solche Daten zur Einspeicherung an die Vermitt- 
lungsstelle EX1 senden, die der Piausibilitatpriifung stand- 
gehalten haben. So wird die Vermittlungsstelle EX1 von der 
Plausibilitatprufung entlastet, 60 

Patentanspriiche 

L Verfahren 2ur Verwaltung von Telekommunikati- 
onsdienst-Daten ernes Teilnehmers, die in einer Ver- 65 
mitttungsstelle (SKI) gespeichert sind, mit den Schrit- 
ten: 

- ein Datenendgerat (DT) des Teimehmers stellt 
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eine Verbindung uber ein On-Line-Datennetzwerk 
' (ODN) zu der Vermittlungsstelle (EX 1 ) her, 

- das Datenendgerat (DT) sendet an die Vermitt- 
lungsstelle (EX1) einen Zugangswunsch des Teil- 
nehmers zu der Vermittlungsstelle (EXI), 

- die Vermittlungsstelle (EX1) empfangt den Zu- 
gangswunsch, 

- die Vermittlungsstelle (EX1) und das Daten- 
endgerat (DT) bearbeiten die Daten durch Interac- 
tion, bei der die Vermittlungsstelle (EX1) die Da- 
ten an das Datenendgerat (DT) ausgibt und das 
Datenendgerat (DT) Daten zumindest dann an die 
Vermittlungsstelle (EX1) sendet, wenn an dem 
Datenendgerat (DT) eine Dalenanderung vorge- 
geben wurde, 

- die Vermittlungsstelle (EX1) speichert gean- 
derte Daten und 

- das Datenendgerat (DT) oder die Vermittlungs- 
stelle (EXI) beenden die Verbindung Uber das On- 
Line-Daiennetzwerk (ODN) zu der Vermittlungs- 
stelle (EXI), 

2. Verfahren nach Anspruch 1 T dadurch gekennzeich- 
net, daB vor dem Bearbeiten der Daten der Zugangs- 
wunsch uberprtift und festgestellt wird, ob der Teilneh- 
mer eine Zugangsberechtigung zu den Daten besitzt, 

3. Verfahren nach Anspruch 1, dadurch gekennzeich- 
net, daB die Telekommunikationsdienst-Daten Einstel- 
lungen, z, B, Buchungen oder Anderungen, von Tele- 
kommunikationsdiensten belrefTem 

4. Verfahren nach Anspruch 1, dadurch gekennzeich- 
net, daB ais On-Line-Datennetzwerk (ODN) das Inter- 
net verwendet wird. 

5. Verfahren nach Anspruch 1, dadurch gekennzeich- 
net, daB die Verbindung zwischen der Vermittiungs- 
stelie (EXI) und dem Datenendgerat (DT) von einem 
Server (SER) hergestellt wird, der die Vermittlungs- 
stelle (EXI) aus einer Vielzahl von Vermittlungsstellen 
(EXI, EX2, EX3) als betroffen auswahlt, indem der 
Server (SER) feststeilt, in welcher der Vermittlungs- 
stellen (EXI, EX2, EX3) die Telekommunikations- 
dienst-Daten des Teilnehmers gespeichert sind. 

6. Server (SER), der mit einer Vielzahl von Vermitt- 
lungsstellen (EXI, EX2, EX3), in denen jeweils Tele- 
kommunikationsdienst-Daten von Teiinehmern gespei- 
chert sind, verbindbar ist oder verbunden ist und der 
mil. einem Datenendgerat (DT) eines Teilnehmers (iber 
ein On~Line~Datennetzwerk (ODN) verbindbar ist oder 
verbunden ist, dadurch gekennzeichnet, daB der Server 
(SER) Mittel aufweist, urn bei einem von dem Daten- 
endgerat (DT) gesendeten Zugangswunsch des Teil- 
nehmers zu Telekommunikationsdienst-Daten, die in 
einer der Vermittlungsstellen (EXI, EX2, EX3) gespei- 
chert sind, eine Verbindung zu derjenigen (EXI) der 
Vermittlungsstellen (EXI, EX2, EX3) aufzubauen, in 
der die Telekommunikationsdienst-Daten des Teilneh- 
mers gespeichert sind, daB der Server (SER) Mittel auf- 
weist, den Zugangswunsch zu uberpriifen und festzu- 
stellen, ob der Teilnehmer eine Zugangsberechtigung 
zu den Daten besitzt, daB der Server (SER) Mittel auf- 
weist, Daten von der Vermittiungsstelie (EXI) zu emp- 
fangen und an das Datenendgerat (DT) weiterzuieiten, 
daB der Server (SER) Mittel aufweist, Daten von dem 
Datenendgerat (DT) zu empfangen und zumindest 
dann an die Vermittlungsstelle (EXI) weiterzuleiten, 
wenn die Daten an dem Datenendgerat (DT) geandert 
wurden, 

7. Server (SER) nach dem Oberbegriff des Anspruchs 
6, dadurch gekennzeichnet, daiS der Server (SER) Mit- 
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